
 

 

Seminar 

Datenschutz-Praxis für IT-Abteilungen 

und Software-Anbieter 

Datenschutz ist in aller Munde, nicht zuletzt seit den 
Enthüllungen rund um die Spionage-Praxis der NSA. Trotz 
einschlägiger Gesetze und Richtlinien werden Datenschutz-
Auflagen heute nur bedingt in der Praxis umgesetzt.  
Wie lässt sich der Einsatz von IT-Lösungen in sozialen 
Einrichtungen datenschutzkonform gestalten? Welche 
Wettbewerbsvorteile ergeben sich, wenn Software-Lösungen 
und Hersteller „Privacy by Design“ in Programmen und 
Prozessen umsetzen? 
 
Das Seminar richtet sich an Hersteller und Anwender von 
Software-Lösungen im Sozialwesen. Neben einer Einstimmung 
zu den allgemeinen gesetzlichen Bestimmungen sollen anhand 
von relevanten Orientierungshilfen die Anforderungen im 
Bereich Datenschutz möglichst konkret skizziert werden.  
Ein besonderer Fokus liegt dabei auf der Gestaltung von 
Datenschutz-konformen IT-Prozessen. Es wird zum Beispiel der 
Frage nachgegangen, wie Software-Support und Fernwartung 
im Einklang mit rechtlichen Anforderungen realisiert werden 
können.  
 
Referent: Jan Holling  

Jan Holling ist promovierter Jurist und zertifizierter 
Datenschutzbeauftragter.  
Als Consultant bei der Althammer & Kill GmbH & Co. KG unterstützt 
er bundesweit Unternehmen in Strategiefragen, beim IT-
Risikomanagement sowie bei den Themen Datenschutzrecht und 
Datensicherheit. 
 
 

Termin: 
22. September 2016 
 
 
 
Zeit: 
9:30 – 16:30 Uhr 
 
 
 
Ort:  

Karl-Bröger-Zentrum 

Karl-Bröger-Str. 9 

90459 Nürnberg 
 
 
 
Zielgruppe: 
Berater, 
Vertriebsbeauftragte und 
Produktmanager bei 
Software-Anbietern 
 
Mitarbeiter und Leiter von 
IT-Abteilungen aus 
sozialen Organisationen 
sowie 
Datenschutzbeauftragte 

 



 

 

Agenda 
 

 Datenschutz und Compliance – die rechtlichen Anforderungen 
o Das Bundesdatenschutzgesetz (BDSG) 
o Kirchlicher Datenschutz: DSK-EKD und KDO 
o Datenschutz in Europa: Quo vadis? 
o So arbeiten Aufsichtsbehörden: ein Einblick 

 

 Möglichst konkret: Orientierungshilfen im Branchenkontext 
o Grundlagen für Einrichtungen in Pflege und Sozialwesen  

Sozialgesetzbuch & Schweigepflicht 
o Aufbewahrungspflichten in der Hilfe- und Pflegedokumentation 
o Vom Unfall einer Sportreporterin zu verschärften Datenschutzauflagen: die 

Orientierungshilfe Krankenhausinformationssysteme 
o Mandantenfähigkeit, Cloud-Computing, Test-/Produktivbetrieb oder 

Protokollierung: Empfehlungen der Aufsichtsbehörden 
 

 Pflichtprogramm Datenschutz 
o Verfahrensverzeichnis für IT-Systeme: so dokumentieren Sie Verfahren, Daten 

und Prozesse 
o Vorabkontrollen vorbereiten und durchführen (oder über sich ergehen lassen) 
o Gestaltung der Auftragsdatenverarbeitung: sinnvolle Vertragsvorlagen und 

deren Einbettung in eigene Prozesse 
 

 

 Lösungsansätze: Datenschutz-konformer IT-Betrieb  
Diskussion und Erarbeitung von Lösungsszenarien 

o Beratung, Schulung und Fernwartung 
o Test- versus Echtsystem: welche Daten liegen wo? 
o Austausch sensibler Unterlagen per E-Mail 
o Privacy by Design und Security by Design: ein Blick in die Zukunft 


